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Deliligin tanimu:
Siirekli aym seyleri yapip farkh sonuglar beklemektir’
Albert Einstein

Giivenlik Ehliyeti

19 Kasim 1994 giinii, 19 yasindaki Sean Kells, Kanada’nin Ontario Eyaleti’ndeki Toronto
sehrinin yakinlarinda bulunan isyerinde meydana gelen patlama sonucunda meydana
gelen yaniklar nedeniyle yasamini yitirdi. Noel hediyeleri icin para biriktirmeyi uman ve
bir sonraki yil iiniversiteye gitmeye hazirlanan Sean yari-zamanh isinde calismaya

basladiginin iiciincii giinii kciik bir depoda yasamim yitirdi.

O giine kadar isyeri giivenligi ‘konusunun’ sadece kaza kurbanlar1 degil ayni1 zamanda kurbanlarin aileleri
ve tiim geride kalanlar {izerindeki korkunc etkisi ve yipratici sonuclar1 hakkinda en ufak bir fikrim yoktu.
Sean benim oglumdu ve benim i¢in hala yasiyor. Oglumun tiimiiyle 6nlenebilir olan 6limi ve bunun
akabinde sorunun boyutlarinin farkina varmis olmak Kkisisel yolculugumun baslanguciydi. Zaman iginde
Kanada’daki Giivenli Topluluklar Vakfi'nin ve genc calisanlar ve yeni baslayanlar icin gelistirilmis olan

uluslar aras1 web-tabanl ‘Giivenlik Ehliyeti’ (Giivenlik Pasaportu) olusumunun temelleri atild.

Deneyimsiz geng insanlarin igyeri kazalarina karsi ¢ok daha hassas oldugunu ¢ok ac1 bir deneyimle fark
ettigimi soylememe gerek yok sanirim. Kanada’da son yillarda yapilan arastirmalara gore 13 il ve bolgedeki
calisan genclerin (24 yas alt1) is kazas:1 oranlar yetigkinlerin kaza oranlarindan 1.25 ila 2.00 kat daha
yiiksektir. Benim yasadigim ilde 2002 yilinda yaklasik 50,000 gen¢ calisan kaza ve hastalik formu
doldurarak Ontario Is Giivenligi ve Sigortas1 Kurulu'na (WSIB) bagvurmustur ve bu basvurularin 15.000’i

calisan gencin en az bir giin ise devam edememesine sebep olacak kadar ciddi vakalardir.

Sean’in oliimiinden alt1 ay kadar sonra adli tip kurulu benzer kazalarin ve olaylarin 6nlenebilmesi igin

oglumun 6lgmiinii aragtirmaya basladi.

Bu siirecte, yasalarin, yonetmeliklerin ve isyerindeki kurallarin, diinyanin birgok yerinde oldugu gibi,
Kanada’da da yerli yerinde oldugunu 6grendim. Isyerinde meydana gelen yaralanma ve oliimleri
yasallagtiran higbir yasal diizenleme olmadigini farkettim. Ama yine de bunlar meydana geliyor, hergiin
gezegenin heryerinde onbinlerce insan iglerinin basindayken yaralaniyor, sakaltaniyor ya da yasamini

yitiriyor. Neden?



Benim i¢in adli sorusturmanin ulastigi cevap oldukca acik. Bizler, herseyi oldugu gibi kabul ediyoruz.
‘Kiiltiirlimiiz’ heniiz igyerinde meydana gelen yaralanmalarin kaginilmaz oldugu nosyonunu tiimiiyle
reddedecek noktaya gelmedi. Yiizbinlerce saglik ve glivenlik uzmani, calisan, sorumluu isveren ve kurban
bunun yanlhs bir 6nerme oldugunun bilincinde. Hergiin bir fark yaratabilmek icin canla bagla ¢alisiyor ve

baz1 uygulamalarda oldukca da basarili oluyorlar.

Ancak biiyiik 6l¢tide kendi kii¢iik diinyalar i¢inde hareket ediyorlar. Geri kalanimiz ise, siradn insanlardan
tutun da yasamin ve toplumun bir ¢cok alanindaki liderlere kadar, hicbir sey “fark edemiyoruz”. Belki de
benim durumumda oldugu gibi ortada bir sorun oldugunu anlayamadigimiz icin fark etmiyorzu. Digerleri
yaralanmalarin, yapilan isin dogal bir sonucu oldugu goriisiinii kabul ediyorlar. Ancak yine bir diger grup,
say1 olarak en az liyeye sahip olan grup, ise ilerleme, kar ya da devletin refahinin artirilmasi adina diger

insanlarin yagsamini tehlikeye atmaya devam ediyor.

Adli tip kurulu, bulgularinda ‘kiiltiir degisikligi’ kelimelerine yer vermemis olsa da vardiklar1 sonuclarin
bir cogunun ardinda yatan temel diisiince buydu. Aradiklar1 cevabin kismen geleneksel yaptirim ve teftis
yontemlerinde oldugunu fark ettiler ancak igyerlerindeki katliamin devam etmesi, tek cevabin bu
olmadigimi gosterdi. Osyal baskinin tiim agirhgimi tasiyabilmek icin kiiltiirel duyarsizlik ve cehaletin

kokiinde yatan sebeplere de deginmek gerekiyordu.

Adli kurul, birgok igveren yaptiklar: her seyde saglik ve giivenlik ile ilgili tiim ayrintilara dikkat ederken,
ozellikle kiiciik ve orta olcekli isletmelerdeki ¢ok daha fazla sayida igvereninse kurallara kesinlikle

uymadiklarini gordii.

Ornegin Sean, bircok giivenlik yasasim ihlal eden kiiciik bir depoda cahisiyordu. Ne yazik ki, isyerinde
eksik birseylerin oldugunu bilmesine imkan yoktu. isvereni, onu ne egitmisti ne de gerkli koruyucu
donanimlar1 saglamisti. Denetim memurlar1 ve miifettisler bir kez olsun gelmemisti. Saghk ve giivenlik
konusunda ben de ogluma hicbir sey 6gretmemistim ¢ilinkii kendim de bilmiyordum. Egitim sistemi ise

oglumu ve daha binlerce genci isyeri ortamlarina hazirlamak konusunda son derece basarisizdi.

Bu nedenle adli tip kurulunun o6nerileri yasaya uyum gosterilmesi ve isyerlerinin uyarilmasina yonelik
standart uygulamalarin 6tesine gecti. Kurul, ISG'nin egitim sistemlerine entegre edilmesini istedi. Ayrica,
her yastan ve her kesimden insan1 hedefleyen kapsaml biling artirma programlarinin yiiriitiilmesini talep
etti. Ve son olarak da gerek okul sistemi dahilinde gerekse disinda gen¢ insanlarla ilgilenilmesi

gerekliligini vurguladirlar.

Yukarida belirttigim Oneriler, hizla yayilan sosyal bir hareketin ilk adimi oldu. Bu hareketin gelisimi

cevresel hareketin evrimiyle karsilastirilabilir ama aym diizeye gelmesi icin daha ¢ok yolu var. Goriiniise



gore, bilgili gen¢ insanlarin Onciiliik ettigi bu hareket, gencleri basarili olmalar i¢in gerekli bilgilerle

donatan bizlerin de destegiyle genis kapsaml bir kiiltiir degisimine yol acacak.

Ontario eyaleti, bir bakima adli tip kurulunun bulgularinin sonucunda, son on yildir hi¢ ara vermeden
genclere yonelik ve genel olarak topluma yonelik biling artirma kampanyalar1 diizenlemektedir. Ayrica,
saglik ve giivenlik konularini ortadgrenim diizeyindeki 86 ders konusunun igine dahil etmis bulunuyor.
Bunlarin arasinda Giivenlik Ehliyeti (Gilivenlik Pasaportu) da bir 6l¢lim araci olarak 6grencilere tanitiliyor.

Eyalet tiim bunlar1 gerceklestirdi ve daha bir¢ok adim att1. Sonuclarina bakmak gerekirse:

m 2000 ile 2004 yili rakamlar1 karsilagtinldiginda, Ontario eyaletindeki igyerlerinde ¢alisan genclerin
kargilastig1 ciddi travmaya sebep olan yaralanmalarin sayis1 %45 oraninda azalmistir. Diger eyaletlerde
ise, biri hari¢ (burada da rakamlar aym kalmigtir) aym doénemdeki yaralanma sayilarinda artis
goriilmektedir;

m Isyeri yaralanmalari, artik genclerin edniseleri arasinda ickili araba kullanmanin ardinda ikinci sirada
gelmektedir;

m Genel anlamda genclerin karsilastig: isyeri yaralanmalarinin sayisinda %27 oraninda azalma meydana
gelmistir;

m Gegtigimiz yil ‘kiiltiir degisimi'ne yonelik bir tedbir olarak, biiyiik risk altindaki performans1 diisiik
igverenlerle basa ¢ikabilmek igin is giivenligi miifettiglerinin sayisinin iki katina g¢ikarilmas: icin ¢ok

kapsamli bir kamuoyu destegi ve politik destek verilmistir.
Giivenlik Ehliyeti (Giivenlik Pasaportu) Nedir?

Giivenlik Ehliyeti basit bir test ya da stnama bicimi degil bir standarttir. Ogrenme hedeflerinden biri de
‘Kisinin ise baslamadan oOnce sahip olmasi gereken asgari bilgi diizeyi nedir?’ sorusunun cevapini

verebilmektir.

Vizyonu, gencler, ebeveynler ve isverenler tarafindan yonlendirilen, egitimde ve genel olarak isveren
uygulamalarinda daha yiiksek standartlara yonelik talep olusturmay: ve genclerin basina gelen yaralanma
olaylarinin sayisini1 azaltmay1 hedefleyen bir kiiltiir degisimini desteklemektir. Tiim calisanlarin saglhigim
ve giivenligini hedeflemekle birlikte 6zellikle genclere, isyerinde saglik ve giivenlik konulu egitim

verilmesini tegvik etmektedir.

Program Mayis 2004te bagladigindan beri, Ontario ve New Brunswick’tek 6grencilere dagitilmak iizere
yaklagik 200,000 test siparis edilmistir. Giivenlik Ehliyeti (Giivenlik Pasaportu) siiflarda saghk ve
giivenlik egitiminin verilmesini takiben kullanilan standart bir testtir. Ucreti, kiiciik bir kullanici
iicretinden ibaret olup Isci Tazminat Kurullar1 (WCBs) tarafindan karsilanmaktadir. Hayir isi olmasi

nedeniyle elde edilen gelir, sistemin korunmasi ve gelistirilmesi icin kullanilmaktadir. Gerek 6gretmenler



gerekse egitim departmanlari, bu testi okullarda verilen saglk ve gilivenlik bilgisini sinamak i¢in
mitkemmel bir ara¢ olarak gormektedirler. Saglik ve giivenlik konularinin miifredatta yer almadig:
durumlarda ya da 6gretmenin kendisini saglik ve giivenlik konularini1 anlatacak yeterlilikte gérmemesi
halinde, bash basina bir 6gretim ve test arac1 olarak da kullanilabilmektedir. Ogretmenler ya da isverenler,
tiimiiyle kisiye 0zel hale getirilmis on-line idari alanindan programa katilabilir ve yeni araglara erigim

saglayabilirler.

Ontario hiikiimeti de bir isveren olarak sekiz Bakanlhigindaki ise alma ve oryantasyon siireglerinde
Giivenlik Ehliyetini kullanmaktadir. Alti Kanada Isci Tazminat Kurulu (WCBs) yine programin iiye
igverenleri arasindadir. Kanada capinda kamu ve 0zel sektordeki 250’den fazla isveren, ise yeni
baglayanlarin oryantasyon programlarinda ve bir gozetim araci olarak Giivenlik Ehliyeti'ni
kullanmaktadir. Diger dort eyaletin hiikiimeti ise bu araci farkhi sekillerde kullanmaktadir. Federal
hiikiimet Giivenlik Ehliyeti'ni geng¢ calisanlara yonelik hazirlanan is becerileri programlarina dahil
etmigtir. Gliney Avusturalya dort binden fazla ortadgretim 6grencisini igine alan bir pilot projede bu araci

kullanmigtir.

Ogrenimden beklenen sonuclar, kanada capindaki bir saghk ve giivenlik uzmanlar ekibi tarafindan
tamimlanmistir. Bu ekiptekilerin bir cogu hiikiimette ve 6zel sektorde, genclerin isyeri yaralanmalarinin
onlenmesi iizerine calismis kisilerdir. Bu sonuclar Avusturalya’da asgari maliytle iilkeye gore uyarlanmistir

ve benzer bir siire¢ su anda Yeni Zelanda’da devam etmektedir.

Giivenlik Ehliyeti programi, ergenlerin igyerindeki yeni rollerinde se¢im yapmalari ve karar vermeleri
gerektiginde islerine yarayacak bilgiyi tam zamaninda vermektedir. Katihmeilar, basarisiz olmanin s6z
konusu olmadig: (siifta kalmak da olabilir) bu ‘testi’ online olarak ¢ozerler ve 6zgegmislerine eklemek

lizere, teste girdiklerini dogrulayan bir trankript alirlar.

Testin hedefi, ise baslamadan 6nce sahip olmasi gereken asgari saglik ve giivenlik bilgisinin temelini
olusturmaktir. Ehliyet sahipleri, daha sonraki asamalarda; ilk yardim, bebek bakiciligi, su giivenligi,
stirlicti egitimi ve hatta tehlikeli (extreme) kayak gibi, riskleri yonetmelerine yardimei olacak konularda
egitim alarak transkriptlerine puan eklemek konusunda tesvik edilmektedir. Programin gencler icgin

faydalari:

m Kanada capinda taninan bir transkript,

u Is bagvurusunu destekleyecek degerli bir ‘risk yonetmimi’ bilgisi,
m Kendileri ve digerleri i¢in giivenlik bilinci,

m Bildiklerini uygulamaya ve soru sormaya hazir olmak, ve

m Giivenlik alanindaki 6nceki basarilardan gelen puanlar.



Giivenlik Ehliyeti aym zamanda isverenlere de pazarlanmaktadir. isverenler, is basvurusunda
bulununanlardan testi basariyla tamamlamalarim isteyerek, ise 6zgii egitimlerini temellendirecekleri bir
platforma sahip olmaktadir. Baz igverenler programi ise yeni baglayanlarin oryantasyonunun bir parcasi
olarak kullanmaktadir. Ornek vermek gerekirse, Ontarioa’daki is Giivenligi ve Sigortalar Kurulu, yaz
doneminde kurs alan tiim 6grencilerin, isyerlerindeki ilk gilinlerinden 6nce testi tamamlamalarini sart
kosmaktadir. Ayrica Giivenlik Ehliyeti programi, tiim c¢aliganlarin oryantasyonlarina dahil edilmistir ve

tiim calisanlarin cocuklarina iicretsiz ehliyet olanagi taninmaktadir.

Aym1 zamanda, Ggvenlik Ehliyeti, bolgesel, ulusal ya da eyalet capindaki yasalar dogrultusunda
igverenlerin calisanlarina vermek zorunda olduklar: yapilan ise 6zel saglik ve glivenlik egitimlerinin yerine
gecmez. Tim igverenlerin herbir calisanina, isini giivenle yapabilmesi icin gerekli olan egitimi verme
yiikiimliiliigli devam etmektedir. Program, isverenin egitimle ve giivenli bir ¢alisma ortamiyla ilgili yasal
sorumluluk ve yiikiimliiliiklerini hafifletmese de standardize olmus bir test araciligiyla temel anlayisin

onlciilmesine yonelik yeni bir 6l¢iim araci sunmaktadir.
Sonuc¢ Olarak

Ebeveynleri olarak biz daha ¢ok sey biliyor olsaydik ya da egitim sistemi konuyla ilgili daha ¢ok calisma
iceriyor olsaydi oglum bugiin yasiyor olur muydu bilemiyorum. Ancak eminim igvereni birseyler yapmis
olsaydi — ki bu isverenlerin yasal sorumlulugudur - oglum hayatta olurdu. Biliyorum ki baskalariin
cehaletinin (kayitsizhiginin) bedelini oglum Sean hayatiyla 6dedi. Bilgi olmadan savunma yapmak
miimkiin degildir. Bizden bir sonraki nesil, yani g¢ocuklarimiz, cehaleti bir mazeret olarak kabul
etmeyecekler. Bu tutum degisikligine onderlik etmelerini istiyor olsak da bunu bizler olmadan
basaramayacaklar1 acik. Onlar1 ne kadar ¢cabuk ve ne kadar sistemli bir bicimde bilgiyle donatirsak, onlar
da is yasantilarinda hatali gordiikleri noktalar hakkinda o kadar ¢abuk fikir belirtmeye baslayacaklar. Ve
bu gerceklestiginde, yani genc calisanlar sadece cesaret gostermek icin degil, haklar1 oldugunu bildikleri

icin fikirlerini belirttiklerinde, hayal ettigimiz gelecegin cok uzakta olmadigini bilecegiz.

Gilivenlik Ehliyeti, Giivenli Cemiyetler Vakfinin semsiyesi altinda yiiriitiillen bir programdir. Giivenli
Cemiyetler Vakfi, calismalarim1 Kanada’yr diinyadaki yasamasi, 6grenim gormesi, calismasi ve eglenmesi
en gilivenli iilke haline getirmeye adamis ulusal, kar amaci giitmeyen bir yardim kurulusudur. Giivenli
Cemiyetler kavrami Diinya Saghk Orgiitii tarafindan da desteklenmektedir. Giivenlik Ehliyeti ile ilgili daha
ayrintih bilgi i¢in: http://www.passporttosafety.com/



Gencler ve her yastaki calisanlar icin hazirlanmis olan Giivenlik Ehliyeti testinin 6zellikleri:

u Ozellikle calisanlar icin gelistirilmis online testlerdir

m Gozetmen ve Isverenin Sorumluluklar, isyeri Tehlikeli Malzemeler Bilgi Sistemi ve Sik Karsilasilan
Isyeri Tehlikeleri konularim kapsayan ve alt1 sorudan olusan alti modiil icerir

m Bagarisiz olma ihtimali bulunmayan testlerdir — eger yanlis bir cevap segilirse, calisanin okumasi igin
konuyla ilgili bilgi sunulmakta ve ¢caligan, miikemmel sonuca ulagsana kadar konuyla ilgili teste tabi tutulur
m Testlerin sonucunda ¢iktis1 alinabilen bir ‘Tamamlama Sertifikas1’ bulunur

m Glincellenebilen ve ciktis1 alinabilen bir transkript sunar ve boylece calisan tamamlamis oldugu
giivenlik egitimlerinin kaydini tutabilir.

m Ozellikle ise 6zel giivenlik egitimini almadan once, herkesin ihtiyac duydugu temel bilgi birikimini

giiclendirir ve tazelerler.
Giivenlik Ehliyeti Gozetmen Degerlendirmesi'nin ozellikleri:

m Gozetmenin bilgi diizeyini iic alanda degerlendirir: Isyerindeki Hak ve Sorumluluklar; isyerinde Sik
Karsilasilan Tehlikeler, ve Isyerinde Saglik ve Giivenlik Yaklagimi
m Testin tamamlanmasinin ardindan Giivenlik Ehliyetinin sagladig: tiim olanaklardan — online transkript

ve websitesine yasam boyu erigim gibi — faydalanma imkan1 sunar.

Paul Kells Kanada'daki Giivenli Cemiyetler Vakfimin kurucusudur ve ayrica Giivenlik Ehliyeti
programumin da yetkili miidiiriidiir. Pau, yaralanmalarin onlenmesi ve goniilliiliik konularinda
liderligiyle tamnmaktadir. Kanada Ovgiiye Deger Hizmet Madalyast ve Ontario Géniilliiliikte Biiyiik

Basar odiillerinin sahibidir ve ayrica Ontario Nisani'min (Order of Ontario) bir tiyesidir.



